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Szoftverkrizis (peldak, adatok)

= 2009 Toyota Prius ,,smart car embedded code”
=, Megbolondult” ellenorz6 lampak, leallas stb.
s Mas tipusokat 1s érintett

= Nem lehet online ,,peccselni”

= 40 milli6 gépjarmu - Intelligent Power Module
Recall
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Szoftverkrizis (peldak, adatok)

m 1962 — Mariner 1 urszonda
s  Eltévedt” — az 6cean f0lott lett megsemmisitve

= Papiron helyes formula — rosszul lett programozva
vagy betaplalva

s Az egyik elsd, am annal veszélyesebb bug.



Szoftverkrizis (peldak, adatok)

m Transz-szibériai gazvezetek vezerlo szoftvere
» Kanadai fejlesztés

= Szandékos bug — CIA

= Az emberiseg tortenelmének legnagyobb, nem
nuklearis eredetli robbandsat okozta

s [’affaire Farewell — film is készult belole



Szoftverkrizis (peldak, adatok)




Szoftverkrizis (peldak, adatok)

s 1985 . Therac-25 medical accelerator”

s Radioaktiv (besugarzasos) alapon mikodo korhazi
késziilek: gyogyitas ¢€s terapia

= ,,Race Condition Bug” (Wiki)

» Legkevesebb Ot paciens halt meg a tilzottan erds
elektronbombazas miatt



Szoftverkrizis (peldak, adatok)

= 1988 - Robert T. Morris, €s a vilag elso
szamitogepes ferge

= Morris féreg az ARPAnNet ellen

m 6000 gép, koztiik kormanyzati €s allami szerverek
megbenitasa

= Egy bugra (buffer overflow) épiilt



Szoftverkrizis (peldak, adatok)

m Kerberos véletlenszam-generator. 1988 és 1996
kozott hasznalta a Kerberos

» '80-as evek kozepén kifejlesztett egyik
legszélesebb korben elterjedt altalanos celu
hitelesitési protokoll

» A véletlenszam-generator hibaja miatt a rendszer
nagyon egyszeruen kijatszhato volt

= A hibat csak 1996-ban javitottak ki, dokumentalt
karrol nincs tudomas



Szoftverkrizis (peldak, adatok)

m 1995, az AT&T haldzata. A torténelem egyik
legnevetségesebb ,,bugja”. A telefontarsasag 1j
szoftvereket telepitett, majd a tavolsagi hivasokat

kezeld vadonat(y rendszer szupergépel
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Szoftverkrizis (peldak, adatok)

m 1990 januar 15-¢én, 114 gép fagyott le sorban, kb.
hetvenezer ember nem tudott tavolsagi hivasokat
bonyolitani. Hogyan oldottak meg Végﬁl? Nos, az
AT&T alig kilenc oOra leforgasa alatt javitotta a
hibat, megpedig U ugy, hogy V1sszatelep1tettek a
rendszer el6z6 verzigjat. A régi, 101 bevalt
modszer..



Szoftverkrizis (peldak, adatok)

s Az Intel Pentium hiba

m Az () chip lebegOpontos szamitas1 muveletekben
nem remekelt

m 475 milli6 dollarjaba kertlt az Intelnek a mintegy
otmilli0 hibas chip visszahivasa.



Szoftverkrizis (peldak, adatok)

= Ping of Death 1995-96

= Egy megfeleld ping paranccsal a neten keresztiil
kékhalalt lehetett okozni a megtamadott
Windowsos (né¢ha Mac ¢s Linux) gépben

= A bug elég mélyen volt, magaban az IP-
csomagellendrzo kodban rejtozott



Szoftverkrizis (peldak, adatok)

= Az Ariane 5 Flight 501 rovid repiilése (37 sec).
1996

» A rakéta a start utan letért a kijelolt palyardl, majd
az onmegsemmisitd szerkezet beindult €s tette a
dolgat

= 370 milli6 dollaros kar, egy aprd szoftverhiba
miatt: a 64 bites lebegdpontos szamokat 16 bites
Integer-re atszamolo kodrészlet hibas volt.



Szoftverkrizis (peldak, adatok)




Szoftverkrizis (peldak, adatok)

= Millenium (Y2K) probléma
» Fel lehetett ra keszilni
s Komoly problémakat nem okozott

= Hollywood



Szoftverkrizis (peldak, adatok)

= Taurus (Transfer and Automated Registration of
Uncertificated Stock)

= Londoni T6ézsde 1993 — az addigi 2 hetes

regisztracios periodust 2-3 napra csokkentette
volna.

s Fleve rossz utat valasztottak akkor, amikor 1988
szeptembereben ugy dontottek, nem hoznak 1étre
egy kozponti szamitogepes regisztert a részveny-
tranzakciok kovetésere

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



Szoftverkrizis (peldak, adatok)

= Taurus (Transfer and Automated Registration of
Uncertificated Stock)

m A széles koru teszteles januari beinditasanak
1dejere viszont bebizonyosodott, hogy a rendszer
igy kezelhetetleniil bonyolult.

m A tozsde 75 millio fontot fektetett a rendszerbe,
mig a tozsdetigynoksegek, illetve a tozsden
jegyzett nagyvallalatok tovabbi mintegy 350
milli6 fontot koltottek arra, hogy majdan
csatlakozzanak a rendszerhez.

s http://archivum.hvg.hu/article/199314A bika hala
la LONDONI ERTEKPAPIRTOZSDE.aspx

zerszervezés K.A.-L.ZS
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Szoftverkrizis (peldak, adatok)

= London Ambulance CAD (Computer assisted
dispatch) system 1992 oktéber 26- 27,

m Becslések szerint 20-30 beteg halalat okozhatta a
rendszer miatti késlekedes

= http://www.lond.ambulance.freeuk.com/cad.html



Szoftverkrizis (peldak, adatok)

= Denver Baggage Handling System
http://calleam.com/WTPF/?page_1d=2086
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Szoftverkrizis (peldak, adatok)

= Denver Baggage Handling System

m Az (j repiilotér 16 honapig nem tudott miitkodni a
hiba miatt

s FO oka a rendszer bonyolultsaganak alulbecslése
volt

= Tovabbi 560M $-t tett hozza a repiil 6tér
koltségeihez.

s , Iskolapélda lett”



Szoftverkrizis (peldak, adatok)




Szoftverkrizis (peldak, adatok)

= amazing stories and
cautionary tales

SN |



Alapfogalmak 1

s RENDSZER: egymassal kapcsolatban levo elemek
kortilhatarolt csoportja

- Szerkezete van

- statikus: hogyan kapcsolodnak az elemek
- dinamikus: id6ben hogyan kapcsolddnak a
folyamatok

- Rendszer kornyezete, hatarai

- Eroforrasok

Input, output

- Vezérl¢s, 1ranyitas

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



Alapfogalmak 2

= Adat: egymassal kapcsolatban nem allo,
onmagukban nem ertelmezett tények vagy
elképzelesek rogzitett formaji megjelenitése,
amely alkalmas arra, hogy egy folyamat soran
miiveleteket végezziink rajta.

» Informdcio: az az ISMERET, melyet az adatok
Osszegyljtése, szervezese €s elemzese altal
valamilyen logikal vagy matematikal folyamat
eredmeényekeppen kapunk.

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



Alapfogalmak 3

m Szervezet: egy olyan rend, melynek emberek €s intézmények alavetik
magukat, amikor valamilyen feladatot el kell végezniiik.
Szervezetet kell 1étrehozni, ha
- Mindig sok az elvégzendo feladat
- A feladatok ismétlodnek => azonos feladatot azonos modon kell
elvégezni
- Tobb résztvevo => mindenki tudja a feladatat

m Szervezeti felepités
- a feladatok,
- afeleldsség és
- ajogkor helyekhez rendelése

m Megjegyzés: nagyvallalatnal a helyeket
- csoportokka
- osztalyokka
- foosztalyokka fogjak O0ssze €s a vezetés ala rendelik

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



Alapfogalmak 4

Munkafolyamat: valamilyen tevékenységsorozat, amit kiillonb6z6
helyeken végeznek, meghatarozott sorrendben €s valamilyen c¢l
elérésének érdekeében.

Munkafolyamat —szervezés: feladata meghatarozni
- milyen Iépésekben
- mely helyeken
- milyen sorrendben kell elvégezni a munkat, €s ehhez
- milyen eszkozoket kell hasznalni

Az informacios folyamatszervezes feladata
- az egyes tevekenységekhez sziikséges adatok meghatarozasa,
- az adatok tarolasanak meghatarozasa
- az adatok tovabbitasanak meghatarozasa
- az adatfeldolgozas modjanak meghatarozasa
- kiirand6 adatok meghatarozasa

Szervezes: olyan tevekenység, amely a struktirat (szervezeti felépitest)
¢s a folyamatokat meghatarozza, bevezeti, (esetleg) megvaltoztatja

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



Alapfogalmak 5

m Szervezo: specialis tevékenyseget végzd munkatars, aki az elobb emlitett
feladatokat elvégzi.

m Rendszerszervezo: meghatarozza, ill. modositja az informacios
folyamatokat, meghatarozza az ehhez sziikséges segedeszkozoket €s
kidolgozza a munka iranyelveit

m Feladatai

leirja és elemzi a meglevo folyamatokat €s eljarasokat

alternativakat dolgoz ki a gazdasagos adatfeldolgozas €s a folyamatok
hatékonysaga érdekében

egylttmiikodve a programozokkal meghatarozza a szamitogepes
eljarasokat €s az azokhoz sziikséges programokat

meghatarozza a szamitogeépes eljarasokhoz sziikseges berendezeseket
bevezeti a szamitogepes rendszert,

- betanitas

- probailizem

s Folyamatszervezo: a fentiek koziil részfeladato(ka)t old meg

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



Alapfogalmak 6

n A szamitdgépes informacios rendszer céelja: a nagy mennyisegu
adateroforrast feldolgozva gazdasagi eredményt hozzon a rendszer
lizemeltetdje (felhasznaldja) szamara.

= Az informacios rendszer fejlesztésének 1€pései
- Erdemes-e valtoztatni? (atvilagitas)
- Mit kell tartalmaznia a rendszernek? (elemzés)
- Hogyan valositjuk meg a rendszert? (tervezes)
- A rendszer megvalositasa (szamitogépes rendszer leirasa, 1étrehozasa,
tesztelése)
- A rendszer bevezetése
- Ertékelés
m A szervezési modszertan feladata: osszefoglalja azokat az dltalanos elveket,
amelyek meghatdrozzdk a szervezok szemléletmodjat es modszereit
Megjegyzés: nincs dltalanosan elfogadott modszertan
= Pe¢ldak
-  SSADM - Structured System Analysis and Design Method
- RUP — Rational Unified Process

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



Alapfogalmak 7

m  Programtervezo feladatai
- az eljarasok részekre bontasa
- az egyes programok sorrendjének meghatarozasa
- programok egyiittmiitkodésének biztositasa (kozosen a
programozoval és a rendszerszervezovel)
m Programozo: a rendszerszervezo tevekenysegét programokka tilteti at.
Egy eljarast tobb program valosit meg.
Feladatal
- programok megirasa (kodolas)
- tesztelés (modul, integralt)
- kezelési utasitas keszitése
- programdokumentacio készitése

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



Modszertanok — attekintés 1

s Modszertan nélkil

Szemeélytiiggo fejlesztések
Orokos vitak

Vezetési nehézsegek
Dokumentacios gondok
Karbantartasi gondok

Munkahelyvaltas nehezségel

zerszervezés K.A.-L.ZS.



Modszertanok — attekintés 2

s Modszertannal
- Technologizalt fejlesztes (Engineering)
- Attekinthetdség
- Szabvanyos dokumentacio
- Projektvezetési tamogatas
- Csereszabatossag

- CASE

Ellenallas a szabvanyos modszertanok bevezetésevel
szemben

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



Modszertanok — attekintés 3

» A struktaralt modszertanok jellemzo1
- Termékszemlélet
- Mindsegkezelés (ISO, TQM)

- Eletcikluson alapuld technologia (megvaldsithatosag -
elemzés — tervezés — kivitelezés — bevezetés)

- Projektvezetési tamogatas
- Testre szabhatdsag
- IR: A DSS-nek megfelel6 struktira

- Elemzés és tervezés szétvalasztasa

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



Modszertanok — attekintés 4

m A strukturalt modszertanok jellemzo1
- Felulrol lefelé” szemlélet az elemzésben
- L Alulrdl felfelé” szemlélet a tervezésben

- Logikai ¢s fizikai szemlé¢let szetvalasztasa

Szamitogepes tamogatas

zerszervezés K.A.-L.ZS.



Modszertanok — attekintés 5

= Informacios rendszerek jelenleg 1s érvényes

gondjal
- Hosszu fejlesztési 1dok
- Magas koltségek ¢s keves erzékelhetd eredmeny
- A felhasznalo1 1gényektol valo elterés
- Tobbszoros adattarolas
- Rugalmatlansag
- Koltség ¢s hatarido tallépes

- Uj technoldgiak hibas hasznalata

zerszervezés K.A.-L.ZS.



Eletciklus-modellek: Vizesés
(waterfall)

s 1970 W.W. Royce, els6 modell

s Elkiiloniilo fazisokra bont:
- Kovetelmeény-meghatarozas
- Kovetelmeny-elemzes
- Rendszertervezes
- Implementacio, egysegteszt
- Integracid, rendszerteszt

- Mikodtetés, karbantartas

s Maig hasznaljak, sok mas modellnek ez az alapja

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



Vizesés modell




Vizesés modell

Kovetelmények
meghatarozasa '

Hendszer—

szoftvertervezés '

Implementacio és |

egységtesztelés

Integracio és l

rendszerteszielés

‘ Mikodtetés és

karbantartas
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Eletciklus-modellek: Vizesés 2

» Feltetelezi, hogy az implementacio eldtt ismertek a
kovetelmények

= A kovetelmények nem tartalmaznak feloldatlan,
nagykockazati kovetkezményeket

= A kovetelmények termeszete nem valtozik

m A kulcsfelhasznalok

= A megfelel0 implementacios architektara
mindenki szamara jol van értelmezve

= Van eleg 1d0 a soros haladashoz

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



Eletciklus-modellek: Vizesés 3
problémak

= Nehez menet kozben beavatkozni

» Sokara lesz kész a szoftver

= Bonyolult, nagy projekteknél nem j6

= Allandéan valtozd iizleti rendszereknél nem jo

» Intenziv prototipuskészitést 1igényl6 mernoki
rendszereknél nem jo



Evolucios fejlesztés (iteracios)

n Kezdeti implementdaciot véleményeztet a

felhasznalokkal, finomit

m Az alap ¢letciklus ismétlddik 0y kovetelmenyekkel
kiegeszitve

= JO, ha kezdetben nincs meg az 6sszes kovetelmeény

= Probléma: lehet, hogy minden 1smétlesnél ujra kell
irn1 a szoftvert

= implementalando részeket gondosan kell
kivalasztani (hogy onalldan miikodjenek)

= Nem mindig megfelelo (auto)



Evolucios fejlesztés nem ez:




Evolucios fejlesztés

AN

Korvonalazott
kOvetelmények

o

-

Kiindulasi verzio

(Specifikélés ) \

v

C Fejlesztés )

N

Atmeneti
verziok

)

Konkurrens
tevékenységek

Végso verzio
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Inkrementalis fejlesztes

= Mills, 1980

» A vizesés modellt koveti egy korai tervezeési
fazisig, majd

» Kis részekben implementalja az architektirat

s Kiilonosen jo rosszul definialt projekteknel

s Tobb szervezest 1igenyel

s Megkoveteli a modularis tervezést

» ROgzit1 az architektuarat

s Az implementalando részeket gondosan kell
kivalasztani (hogy onallban mukodjenek)

= Nem mindig megftelelo



Inkrementalis fejlesztes menete

s Kovetelmények prioritas alapu felosztasa
m Fejlesztes felbontasa ,,inkrementumokra”
. Kovetelmények befagyasztasa
. Kivant inkrementum Iétrehozasa

. Els6 inkrementum — core product

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



Inkrementalis fejlesztés
folyamata 1

Kovetelmeények
Inkrementumokhoz

rendelése

Kovetelmények
meghatarozasa

Végso

rendszer
Inkrementum { Inkrementum Inkrementum Rendszer
fejlesztése validalasa Integralasa validalasa

nem teljes rendszer
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Inkrementalis fejlesztés
folyamata 2

Kovetelmény : - . _
Implementalas 1. inkrementum
Kovetelmény : yie ; :
Implementalas . 2. inkrementum

Kovetelmeény ; e '
Implementalas 3. inkrementum

ido
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Spiralis modell

Barry Boehm: 1986.

"A Spiral Model of Software Development and
Enhancement,

Alapvetden evolucios fejlesztés, miden egyes korben a
Vizesés modellt hasznalva.

Kockazatkezelésre keszllt:

Nem definialja a teljes rendszert elsére

A fejlesztoknek csak a legmagasabb prioritasu elemeket kell
elkészitenilk, majd visszacsatolas a felhasznaloktol

Ezutan ujabb kis részekben készul tovabb a rendszer
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Spiralis modell

Célok, alternativak Alternativak értékelése,
meghatarozasa kockazat elemzése

Kockazat
elemzés

Kockazat
elemzés

Integralasi, tesztelési
terv

Kovetkezg fazis Validilas teszt Fejlgsz'tez_s',
tervezése verifikacio

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



Donteési folyamat

= A problémamegoldas 3 1épéeset tekinthetjik :

Szervezeti célok

Probléma besorolasa
Probléma megfogalmazasa
Probléma allitasai

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



Donteési folyamat

= A problémamegoldas 3 1épéeset tekinthetjik :

Modellalkotas
Valasztasi kritériumok
Kivitelezés elokészitése
Eszkozok 0sszegylijtése

zerszervezés K.A.-L.ZS.



Donteési folyamat

= A problémamegoldas 3 1épéeset tekinthetjik :

Modell megoldasa

JO (Iegjobb) alternativa kivalasztasa
Erzékenységi analizis
Implementalas megtervezése

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



Donteési folyamat

= A problémamegoldas 3 1épéeset tekinthetjik :

-

mplementalas

Kudarc «

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



Dontési folyamat — mas kozelites

1. Az inicializalas
A feladat kozvonalazasa, a probléma felvetése.

2. Probléma definialas-modell specifikacio

A szamszerusithetd adatok ismeretében (a valtozok) a matematikai modell felallitasa,
a modszer kivalasztasa.

3. Optimalizalas
A célfiigevénnvyel felallitott matematikai modell szamitogépes megoldasa egy
dontéstamogatd program segitségével

| 4. Ertékelés. javaslattétel
Kiilonb0z0 paraméterekre elvégezve a szamitast a kapott eredmény alapjan a
javaslat megfogalmazésa.

5. DOntés realizalas
A dOntés megavalositasa.
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Dontési problemak csoportjai

s Struktaralt: Mindharom fazis programozhato

n Félig strukturalt: Nem minden fazis
programozhato

s Nem strukturalt: Egyik fazis sem programozhat6



Példak dontési feladatokra

Operativ Manager Stratégiai
Struktiralt Szamlazas Koltségvetes | Terjesztési
clemzése halozat
Felig Keszletgaz- Koltségvetes | Hosszabb tavu
struktaralt dalkodas elOkészitése | elorejelzesek
Nem Folyoirat Szoftverbe- K+F tervezeés
struktaralt cimlapterv SZETZES
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Az uzleti informatika alapismeretei
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Informacios rendszerek

= [ransaction Processing System (TPS)

= Management Information System (MIS)
= Office Automatization System (OAS)

= Decision Support System (DSS)

= Expert System (ES)

= Executive Information System (EIS)



Elektronikus adatfeldolgozo rendszerek (EDP)
tranzakcié feldolgozd rendszerek (TPS)

Vezetoi informacios rendszerek (MIS)
déntestamogatoé rendszerek (DSS, GDSS)
irodaautomatizalas
felsdvezetdiinformacios rendszerek (EIS)
szakértoi rendszerek (ES)
vallalatiranyitasiinformaciés rendszerek (ERP)

Strategiai informacios rendszerek
uzletiintelligencia (BIS)

e-business
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Gazdasagi rendszerek
csoportositasa

» [T rendszerek korszakai alapjan
m szervezetl struktara szerint

s mukodeési terilet szerint



IT rendszerek korszakal

1980- Stratégiai informacios
rendszerek (foként DSS, EIS)

cél: versenyképesseg javitds, a munka
optimalizalasa
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Szervezeti struktura szerint

—— - funkcionalis rendszer

pl.: jelentéskeszitd alkalmazas

- atfogo vallalati rendszer

pl.: integralt vallalatiranyitasi
rendszer

—— - szervezetkozi rendszerek

pl.: American Airlines helyfoglalasi
rendszere (SABRE)

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



Mukodeési terulet szerint

ES
(KBS)




TIPE

= Transaction Processing System (TPS)
» tranzakciokezel6 rendszer
» tranzakcio: egy ligymenettel kapcsolatos esemeny

= a nap1 ugymenethez tartozo, ismetlddo feladatok
cllatasa
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TPS vazlatos felépitése -
. N <
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7 m

TPS jellemzoi

= fontosabb funkcionalis tertiletei: a marketing, a
gyartas, a penziigy, a konyvel¢€s, az emberi
erOforrasok.

» tranzakci6 feldolgozasanak modjai:

- kotegelt, pl.: fizetések szamitasa

- esemenyvezerelt on-line vagy valos 1dej,
pl.: helyfoglal6 rendszerek

- hibrid, pl.: ATM (azonositas, pénzkiadas valos idOben,
de a szamla modositasa késobb torténik meg)
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OAS

= Office Automation System (OAS)
= Iroda-automatizalo rendszer

s feladata tamogatni:
- az irodai dokumentumkezelési munkakat
- a csoportmunkat

- a kommunikaciot

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



10S

» 1roda feladata: gazdasagi ¢s tizleti folyamatok
regisztralasa, feljegyzese €s az igy letrejott
dokumentumok tarolasa, feldolgozasa ¢€s
nyilvantartasa

= az integralt irodai rendszer (1I0S) feladatai:

- dokumentumfeldolgozas

-  dukumentumarchivalas

- munkafolyamat-szabalyozas

- csoportmunka-tamogatas

- kommunikaciotamogatas
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1SS

= Intelligent Support System (I1SS)
s Intelligens tamogato rendszer

» a szellemi munkat végzo alkalmazottak tamogatasa
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KMS

= Knowledge Management System (KMS)

s tudasmenedzsment rendszer

= a tudassal, mint vallalati er6forrassal kapcsolatos
tevekenysegek tamogatasa
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MIS

= VIR (vallalati informacids rendszer)

- Management information system (MIS)

- Komplex rendszerek, a vallalati informacios
folyamatok lefedésére

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.
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A TPS és a MIS kapcsolata

Rendelés feldolgozasi _
rendszer Eladasi

adatok

Termék

e . egyse
Nyersanyag ellatasi, _.,
tervezési rendszer koltsége Jelenté-

| sek
készité-
se

Termeék

Kiadasi
adatok

Szamviteli adatok
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EIS

= Executive Information System (EIS),
FelsOvezetol informacids rendszerek

m  FelsO szintu vezetok részére

— dontést nem hoz, csak annak megtalalasahoz latja
el a menedzsert informacidval

— tomor, 0sszegzett informaciok, grafikus elemmel
kiegeszitve

— eltérések kiemelése

— ,,prezentacios’ jellegli kimenet

—  mult—jelen—6vo (modellezés)

m  Kész szoftver — egyedi fejlesztes
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Az EIS modell

Képernyo

Elemzés

jelenités

Lekérdezo
rendszer

Modell és

Adatbazis

modszer
adatbazis _
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ESS

= EXxecutive Support System (ESS),
FelsOvezetO1 donteseket tamogato rendszerek

= Bizonyos funkciokkal kibovitett EIS-t takar.

= A hagyomanyos EIS funkciokon tul tartalmaz

analitikus,

modellezési lehetoségeket ad (DSS),

esetleg mesterséges intelligenciat €s szakértoi
képességeket 1s jelenthet (ES),

valamint kommunikacios lehetdségeket 1s tamogat
(GDSS)
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DSS

= Decision Support Systems (DSS)
= Dontestamogato rendszerek

» vezetok dontéshozatalat tamogatjak

- csoportos dontéstamogato rendszer (GDSS)

- szakértdi rendszerek (KBS)

DSS
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DSS jellemzok

B alapveto cel: a dontések mindségenek javitasa

B Szamitogepes eljarasokkal, dontés1 modellekkel
rendelkeznek

B tObb adatbazist hasznalhatnak
B interaktivitast, ad hoc lekérdezést tesz lehetove

B jcllemzoje a felhasznalobarat feliilet €s a
rugalmassag

B MIS ,utddok” DSS
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DSS eroforrasai

hardver: interaktivitas lehetdsége; nagy szamitasi
teljesitmeny

szoftver: DSS generator — DSS szoftver

adatbazisok:
Hozzaféreési lehetdség <~ adatvedelem, adatbiztonsag

modellbazisok:
Matematikai, statisztikai, egyeb modellek

emberi erOforrasok: fejlesztok, lizemeltetd felhasznalok,
menedzserek

BRN
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DSS felépitése

1. Kommunikacios alrendszer

— hardver
—  szoftver

2. Modellezo alrendszer

— A modell nem mas, mint valamilyen fizikailag 1étez6
objektumnak az absztrakciodja.

— A modell tehat mindig egy jelenséget, egy targyat vagy egy
tevekenységet reprezental.

3. Adatbaziskezeld-alrendszer

— adatok tarolasa

— adatok rendelkezésre allasa DSS
— adatok elérése

— adatelérés kontrollja
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A DSS modell

KepernyO

alrendszer

Adatkezeld Modellkezelo

alrendszer alrendszer

Adatbazis Modell és modszer
adatbazis —
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A DSS modell - Attekinto

Other
computer-based
systems

Data Model
management management

Data: external
and internal

Knowledge
manager

Dialog
management

| Manager (user)
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A DSS modell

P

xternal data

sources 1

Query
facility

Adatkezelo

r— — ,

Finance l

al

Internal dam

— \

Markf\muJ P“Odu(, ion| | Per J«muu ()‘Hm '
1

Decision support
database

Extraction ‘ Private, |
| personal

data

-

L

Data

b
r

directory

——

Database — -
Management Dialog

System management,

¢ Retrieval ' M}Jd(ﬂ
¢ Inquiry managernm”
« Update T

¢ Report
generation

management |
e Delete E |

| Knowledge




A DSS modell - Modellkezelo

Models [Model Base)

« Strategic, tactical, operational

e Statistical, financial, marketing, _MOdt’-l ‘
management science, Directory
accounting, engineering, etc.

e Model building blocks

A

|

Model Base Management

¢ Modeling commands: creation ;
; Model execution,

* Maintenance—update integration, and

9 Database ‘nter\face command processor

e Modeling language

L )

y

Data Dialog Knowledge
management | | management| | management |
- — - —




A DSS modell - Jelentéskezelo
S—

— —— _
Data Management | Knowledge Model Management
and DBMS \ Management and MBMS

| Dialog Generation
and Management
System (DGMS)

|
Natural Language |
Processor

r_ﬂL Gutput |
Action Display Terminal

Languages Languages

‘ Printers, Plotters
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DSS szoftverek tipusai

= Modell-alapu DSS
A rendszer kiilonb6z6 modszereket kinal egy dontési modell
osszeallitasara.

= Adat-alapu DSS

A rendszer adatok, legtobbszor 1d0sorok kezeléseével, elemzésével
tamogatja a dontéshozatalt.

= Dokumentum-alapu DSS
Ez a tipus killonboz6 dokumentumok feldolgozasanal, a
dokumentumokban valé keresési lehetdségekkel nyujt
dontéstamogatast.

DSS
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DSS szoftverek tipusai

Tudas-alapa DSS
A rendszerek a problemat leiro tudas segitségevel nytjtanak megoldasi
modszert.

Kommunikacio-alapu DSS
Ez a tipus a kommunikaci6 ¢és a halozati technika lehetOsegeit hasznalja
fel dontéstamogatashoz (pl. csoportos dontéshozatalhoz).

Tablazat vagy Web-alapt DSS
A rendszerek egy tablazat (pl. Excel), vagy Web feliileten keresztiil
kommunikalnak a felhasznaloval. A hattérbdl pedig, pl. egy modell-
alapu DSS szoftver nyujtja a szolgaltatasokat.

BRN
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GSS vagy GDSS

= Group (Decision) Support System (GDSS),
Csoportos dontestamogato rendszerek

s A DSS tovabbfejlesztése, nem egyszemelyes,
hanem egy kisebb csoport altal kozosen meghozott
dontéseket tamogat.

= Nagy hangsuly van a kommunikacion: e-mail,
kozos hozzaferésli allomanyok, videokonferencia
lehetOsége.

GSS
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GSS tipusok

s Egyiddben — egy helyen
— halozatba kotott szemelyi szamitdgepek

s Egyidoben — kiilonb6z0d helyeken
— videokonferencia

s Kiilonb6zo6 1dében — azonos helyen

— egymas adatainak elérése

s Kiilonb6zd 1doben — kiilonb6zd helyeken

— e-mail, hirdetdtablak

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



Informacios rendszerek
Jellemzése - Osszefoglalas

s TPS

Koral programcsomag, nagy mennyisegll szamitas,
listakészités stb. vegrehajtasara.

Feladathoz készitett adathalmaz
Numerikus szamitasok

Nincs donteshozasi/tamogatasi kapacitas



Informacios rendszerek
Jellemzése - Osszefoglalas

= MIS
Adatbazis alapt vallalati informacios rendszer.
Szakemberek altal kezelt adatbazis
Numerikus szamitdasok

Nincs dontéshozasi kapacitas, kismértékii
tamogatas

Strukturalt feladatok



Informacios rendszerek
Jellemzése - Osszefoglalas

= DSS
Beépitett modellez6 rendszer
Felhasznalobarat felillet, DBMS
Numerikus szamitasok
Erdteljes dontéstamogatasi kapacitas

Felig strukturalt feladatok



Informacios rendszerek
Jellemzése - Osszefoglalas

s ES

Adott szlik alkalmazasi teriilet
problémamegoldasara

A teriiletet lefedd tudasbazis
Numerikus, szimbolikus szamitasok
Teljes donteshozasi kapacitas

Nem strukturalt feladatok



Informacios rendszerek
Jellemzése - Osszefoglalas

= EIS
FelsO vezetest kiszolgalo rendszer.
Teljes belsd, valamint kiilsd adatforrasok
Numerikus, szimbolikus szamitasok

Naprakeszseg, nyomkovetes, ‘Drill Down’



Informacios rendszer

» Adatok (informaciok)
» Rajuk vonatkozo6 informacios esemeények
= Az informaciokon végrehajtott tevékenysegek

» az elozoekkel kapcsolatos felhasznalok €s
erOforrasok

= valamint a mindezeket szabalyozo eljarasok

szervezett egyuttese
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s Az IR nem csak az informaciok vilagat oleli fel,
hanem a felhasznalokat €s a fizikai eroforrasokat
IS.

= Az IR altal kiszolgalt kornyezetet valos
(alkalmazasi) rendszernek nevezzik.

m Tervezes elott ki kell jelolni az alkalmazasi
rendszer hatarait.

= IR nem egyenlo a szoftverrel: szoftver az IR része
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Adatok és informaciok

= Adat: a valésag nem értelmezett, de értelmezhetd
(eszlelheto, erzekelhetd, felfoghatd €s megérthetd )
tilkkorkepe (ismeret)

m . (Géza”:
Itt van -> észlelheto (vak nem latja),
le van irva -> érzékelheto

Ismert abc-vel irtuk le ->felfoghato
(analfabeta észlel, de nem fog fel)

nem idegen ->megérheto
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Adat

= Nem feltetlentl tényszer(, a tényen kiviil utalhat
elkepzelésre, tervre, szandeékra, kitalaciora

= A megjelenitési forma nem kotott

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



Adat

s Példa;
,,Ez a kocsi1 zold”

= 4 dimenzio:
ismerni a szoban forgo targyat altalaban (kocsi)
¢s konkrétan (ez)
tulajdonsag, jellemz0 megadasa altalaban (szin)
és konkrétan (zold)

= A mindennapi ¢€letben a 4 tenyezObdl tobb johet a
a szovegkornyezetbol, egy szg-rendszerben meg
kell mindet adni.




Adat

Az USA-ban késziilt egy tartalom alapjan lekerdezd
rendszer. Feltették neki a kérdest, hogy mi koze
Marilyn Monroe-nak Ann Arbor varosahoz. A
valasz meglepo volt: az alma. A neves szin€szno
almafabol készittetett butort. Ann Arbor
egyetemen meg volt egy Alma ... kollégium.

Tanulsag: mindig gondosan meg kell hatarozni az
adat negy dimenzi0jat. EgyenlOre nincsenek
emberien gondolkodo szamitogépek




Adat

» Szintaktika: a kozlésre vonatkozo jelolési
szabalyok

= Szemantika: a négy dimenzio helyes
Osszefliggeseit szabalyozza

= Pragmatika: a kozolt ismeret gyakorlati
hasznalhatosaga (1asd informécio)

= Egy IR tervezonek az adatokat a 4 dimenzid
szerint kell elrendeznie:

- nem lépheti at a formalis kommunikaci6 korlatait
(jelkészlet, ,,ennek a kocsinak a szine kerek”)
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Informacio

(Az ember altal) 0y 1smeretté ertelmezett adat
Az adat szemeélytelen, objektiv

Az informacio az adatot fogado szubjektumahoz k6t6dd
Iényeg

A rendszerszervezo alapvetd feladata, hogy ne zuditson
adattomeget a felhasznalora. Az adatfeldolgozast ugy kell
megtervezni, hogy a produkalt adatosszefiiggéseket a
felhasznalo konnyen €s gyorsan tudja informaciova
crtelmezni.

Az 1smeretet mindig ugy kell talalni, hogy a megcelzott
felhasznalo altal konnyen értelmezhetd legyen
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Adat vagy informacio?

= ,,A RSZ el6adas eloadoja X. Y™

s Adat, mert nem tartalmaz 0j 1smeretet

m ,,Az eldadonak 123 rendszamu, Z tipusu kocsija van’

= Adat, mert nem tartalmaz 0j 1smeretet

= , A termésatlag 35 g/ha ezen a parcellan”

s Informacio, 0y ismeretet tartalmaz
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Informacios esemeények és
tevekenyseégek

s Azon informacios tevekenységek melynek a
feladata a felhasznalok altal 1igenyelt
adatosszefuggesek biztositasa: adatfeldolgozas

= Az informacios tevekenységet valamilyen
informacios esemény valtja ki.

s Az esemeny valamilyen valtozashoz kotodik.

m A jelenségek un. ¢letciklussal rendelkeznek
(sziiletnek, modosulnak, elhalnak), ennek
megfelelden kell adatokat Ietrehozni stb.



Felhasznalok, eroforrasok

m [R: fejlesztok es vegtelhasznalok

» A végtelhasznalo olyan személy, aki a maga
1smeretel szerint1 adatosszefiiggeseket kivan,

melyeket konnyen tud informacidva szervezni.
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IR-ek vetuletei (horizontalis
bontas)

= System Engineering
= adat-vetiilet (alap adatszerkezet)

s feldolgozas-vetiilet (valtozékonysag, rugalmassag -
logikai adatfiiggetlenségre vigyazn kell)

s kornyezet-vetiilet (felhasznalok, eszkozok
képességeivel szamolnia kell, eszkozvaltasra
képesnek kell lenni: fizikai adatfiiggetlenség)




IR-ek vetuletei (horizontalis
bontas)

= System Engineering
= adat-vetiilet (alap adatszerkezet)

s feldolgozas-vetiilet (valtozékonysag, rugalmassag -
logikai adatfiiggetlenségre vigyazn kell)

s kornyezet-vetiilet (felhasznalok, eszkozok
képességeivel szamolnia kell, eszkozvaltasra
képesnek kell lenni: fizikai adatfiiggetlenség)




Vetuletek péelda

= Munkasziineti nap nem vesziink fel megrendelést
s Adat, Kornyezeti

= A PC-ket hal6zatba kotottiik

s K

m A bereket masodikan utaljuk

» Feldolgozasi

s Ehhez az adathoz csak az osztalyvezetok vagy magasabb
pozicioban 1évOk férhetnek hozza

m A K
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Szintek (vertikalis)

= Fogalmi szint
(fogalmak az AR jelenségeirol)
Az AR fogalmait €s 0sszefuggeseit elemzik

= Fizikal szint
Adatabrazolas, eszk6zon vald elhelyezkedés
program belsO szervezése

= Logikal szint
Adatok, események, tevekenysegek tartalmat €s
osszefliggeseit elemzik



Szintek, péelda

= A bér nem lehet 57000 forintnal kevesebb
= FOGALMI

= A bér egész tipusu adat

s FIZIKAI

= A bér a DOLGOZO rekord része

= LOGIKAI

m A bér az alapbér €s a prémium 0sszege

= FOGALMI



Modszertani hianyossagok
Eszkoz-kotottseg

» Fizikai (vertikalis) fliggdség: A terv tartalmat €s a
megvalositas részleteit egyltt tervezik,

m atervezo 0sszekapcsolja a megoldando feladatot a
valasztott megoldasi formaval, hogy az elobbi elveszti sajat
jelleget:

= Hordozhatatlan, szuboptimalis

s Elemzéshiany — a rendszer elemeit €s 0sszefiiggeseit lehet
¢s kell elemezni eszkoztdl fliggetleniil is

s Munkatobblet

Tervezeési szintek tudatos szétvalasztasa
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Feladat-szemlélet

n A felhasznal6 1génye1bdl a sziikséges dtalakitdasok
nelkiil vezetik le az IR belso struktarajat

m Azt a jelenseget, hogy a RT belsd elemei €s
altalanos szerkezete a kiils0 hasznalat jegyeit viseli
logikai (horizontalis) fliggdségnek nevezziik

= A rendszer strukturajara ranyomja a képét a
bemenet/kimenet.
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Logikai fuggoseg problemai

s Egyoldalusag: ha a gépesités fonoke fokonyvelo,
akkor penziigy1, ha fomérnok, akkor muszaki
beallitottsagl lesz a rendszer.

= Redundancia: (sajat rendszereket €pit a
raktargazda) = Inkonzisztencia

= Rugalmatlansag: A tervezOnek fel kell késziilnie,
hogy a az 1gények rohamosan valtozni fognak. A
felhasznald nem lat altalanos képet, csak mai
osszefliggésekben gondolkodik.

A tervezeési vetiiletek tudatos szétvalasztasa

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



vetulet-orientacio
(Adat, feldolgozas, kornyezet)

» Az alapul valasztott vetiilet a tervezesi
folyamatban ¢s a tervben ranyomja bélyeget a
tobb1 vetliletbe tartozo tenyezore 1s.

m Példaul a feldolgozastervbol vezetik le az
adatszerkezetet, nincs az utobbinak 6nallo
elemzeése



= Esemény-orientacio: IR mozgatoja az esemény >
el0szor a bekovetkezo eseményeket kell feltarni,
nyomon kovetni ezekbol kovetkeznek a
tevékenységek ¢s az adatok (de lehetnek ezen
tulmenden 1s adatok). Az IR feladata nem csak a

tukrozes.

s Egy esemény tobb adategyseget erinto
tevekenysegsorozatot 1s kivalthat.
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Vetulet-orientacio folyt.

= Adat-orientacio: Az adat az IR legstabilabb
vetulete,de nem feltétleniil hatarozza meg a ra
vonatkozo események ¢€s teveékenysegek

struktirait. Feldolgozasra is sziikség van, a
‘SELECT’ nem old meg mindent

s Tevekenyseg-orientacio: A tervezo az aktualis
informacioellatasi funkcioban gondolkodik
(megrendelések feldolgozasa). Ez fizikai 1ll.
logikai fiiggdségekhez vezethet, mert a
feldolgozashoz szorosan kapcsolodoan hatarozzak
meg az adatokat
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Adatbazis

m Az adatbazis adatok olyan osztott hasznalati rendszere,
melyben a kiilonbo6z0 jelenségekre vonatkozo 1smeretek
egymassal alkotott természetes 0sszefuiggeseik szerint

szervezettek, €s amely fuiggetlen az 6t feldolgozo
programoktol.

s 2 Eszkozfiiggetlen (fizikai kezelés részletei nem
erdekesek)

s > Osszetett, kiilonbdz6 jelenségek dsszefiiggéseit tiikrozi

= > adatprogram-fiiggetlen: az adatvaltozas nem valt ki,
legfeljebb csak minimalis, programvaltozast
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CODASYL adatszerkezet-ajanlas

s Az AB 3 struktaralis eleme:

s 1. Rekordtipus (rekord): az egy jelenseégre
vonatkozo 1smeretek sora — nem koveteli meg az
azonosito tulajdonsagot (!!!), sertilhet az adat-
program fliggetlenség.

» 2. Adattétel (elemi informacio, pl. mennyiseg, afa-
kulcs sth.- mezd) 1smétlodoé adatok, csoportok is
elofordulhatnak.



CODASYL adatszerkezet-ajanlas

= 3. Adategyiittes (set): két rekordtipus sajatos
Osszefiiggése: owner-member, pl.
vevo—>megrendelések

s Folérendelt ->alarendelt 0, 1 N

s Hibasan hierarchikusnak hivott szerkezet. Mivel az
alarendeltnek 1s lehet tobb folérendeltje, valojaban
a logikai szerkezet halos, a fizikai hierarchikus.



CODASYL séma - alséma

= A CODASYL kiilon adatleir6 nyelvvel
rendelkezik.

s Az AB ebben leirt felépitése a sema. (tartalmazhat
fizikai elemeket 1s, 1ll. adattételt nem lehet
onalloan leirni)

= Alséma: az AB-nak a program 4ltal hasznalt
részszerkezetet irja le (nem kell feleslegesen
‘cipelni’ a nem hasznalt elemeket).

» Biztonsagi célokat 1s szolgal



Bachman diagram, navigacio

m A tervezett AB szerkezete szemléletesen
abrazolhato (rekordtipus neve, kapcsolo adattetel,
coset (kapcsolat) neve, szamossaga.

s Hatrany: fizikai elemeket 1s tartalmazhatott

» Navigacio: eredetileg fizikai szinth volt, nincs
viszont akadalya a logikai szintre torténo
emeléseének.

A CODASYL jelentosége: alapjait képezi a
késobbi rendszerszervezési modszertanoknak
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Relacios modell - Tartomany

Definicio

Egy D tartomany (domain) atomi ertékek egy
halmaza.

Jellemzoi:

nev

adattipus

formatum

korlatozas

tovabbi informaciok az értelmezéshez
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Tartomany

Példak
* Mobiltelefonszamok: 11 decimalis szamjegy
+dd-dd-ddddddd formatumban.

* Szemely1 szamok: 11 decimalis szamjegy d dddddd
dddd formatumban.

* Nevek: tetszdleges hosszuisagu karaktersorozat.

* Tomegek: nemnegativ valos szam mértekegységgel
(font vagy kg).
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Relacioséma

Definicio

Minden A, attributum egy szerepkor neve, amelyet valamely D
tartomany jatszik. D-t az A; attribitum tartomanyanak nevezzik,
¢s dom(A,; )-vel jeloljiik.

Példak

HALLGATO(NéV, Szeméelyl szam, Lakcim, Szak, Evfolyam,
Neptun kod)

TANSZEK(Tanszék név, Tanszékvezetd neve, Kar)
AUTO(Mérka, Tipus, Gyartasi ¢v, Motorszam, Rendszam)
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Relacio

Definicio

Az R(A A,; ... ; Ay relaciéséma egy r relacidja — amit szokas
r (R)-rel is jelolni — elem n-eseknek egy halmaza:
r={t;t;...;t.}.

Minden t;elem n-es (1 <1< m) n darab érteknek egy rendezett
listaja:

t=<Vy Vo ool s V>,
ahol minden v; erték (1 <j <n) vagy dom(A; )-nek az eleme,
vagy egy specialis NULL erték.

A definicidban emlitett elem n-eseket rekordoknak is
nevezzuk.
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N-foku relaciok

Attribatumok
A relédci6séma neve / \

l

HALLGATO

Név Személyi szam Lakeim Szak | Evfolyam | Neptun Telefonszam

Brék Erné 1 730817 2818 3756 Varboe HRBOFX | +36-20-4779833

Fit i | 7 5000225420 9122 Flpie | P | | GOISG 196 30 154503
Koényok Odon | 1 671011 2057 7757 Babare “ KJZ9U9 | +36-20-2542208

ek Barn D] 96 10 st
Virra. Déra 2 §60502 3495 4967 Csaholec C3POOS8 | +36-70-3881795

Megjegyzések
Az 0sszes lehetséges kombinacio koziil a relacio egy adott pillanatban csak azokat
a rekordokat tartalmazza, amelyek a valos vilag pillanatnyi allapotat tiikkrozik: ez a
relacio aktualis allapota. Ahogyan a valos vilag valtozik, tgy valtozik a relaciod
(allapota) is.

Arelaciéo sémaja — az el6zoekkel ellentétben — viszonylag statikus, nem valtozik,
n¢hany ritka esetet leszamitva.

1
1
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Megszoritasok

Definicio

A tartomanymegszoritas kimondja, hogy minden rekordban
minden egyes A attribitumhoz tartozo érteknek a dom(A)
tartomanybol kell szarmaznia, €s ezen dom(A) tartomanyok
minden elemének atomi értéknek kell lennie.

Definicio

Az R relaciosémanak 1étezik egy olyan szuperkulcsnak
nevezett attributumhalmaza, amely olyan tulajdonsdgu, hogy
olyan rekord, amelynek az e€rtéke1 azonosak lennenek ezen
attributumokra vonatkozoan.
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Megszoritasok - Kulcs

Definicio

Egy R relacioséma K kulcsa R-nek egy olyan szuperkulcsa, amelybdl
egy A attributumot elhagyva, az igy kapott K’ attribitumhalmaz mar
nem szuperkulcsa R-nek.

Egy kulcs kielégiti a kovetkezd ket feltételt:
*Barmilyen relaciot tekintve, a relacio két kiilonbozo6 rekordjanak nem
lehetnek azonosak a kulcsban szerepld attributumokhoz tartozo ertekei.

*Minimalis szuperkulcs, azaz egy szuperkulcs, amelybdl nem tudunk
ugy eltavolitani egyetlen attributumot sem, hogy az egyediségre
vonatkozo feltétel tovabbra 1s fennalljon.

Egy K kulcs egyszerti, ha egyetlen attributum alkotja, egyebként
osszetett.
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Kulcsjeloltek

Definicio
Egy relaciosémanak egynél tobb kulcsa is lehet. Ilyen esetben a kulcsok
mindegyikét kulcsjeloltnek hivjuk.

Definicio

A modellezo feladata, hogy a kulcsjeloltek kozil kivalasszon egyet a
relacioséma els6dleges kulcsaul. Ez a kulcsjelolt lesz az, amelynek az
ertekeit a relaciokban szerepld rekordok azonositasara fogjuk hasznalni. A
kulcsmegszoritas szerint a relacidsémanak mindig rendelkeznie kell

elsOdleges kulccsal.

Megjegyzés

Egy relacioséma elsodleges kulcsat alkoto attributumokat aldhuzassal
szoktuk jelolni. Amikor egy relaciosémanak tobb kulcsjeloltje 1s van,
tetszOlegesen lehet koziiliik elsodleges kulcsot valasztani.
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Relacios adatbazisséma és
relacios adatbazis

Egy relacios adatbazis rendszerint szamos relaciot tartalmaz, a
relaciokban rekordokkal, amelyek kiillonb6z0 modokon vannak
egymassal kapcsolatban.
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Példa

DOLGOZO

Vot [ Kooy | Sz [Sodivun | Lakem | Nom | Paeio | Fo_sass | O
]

OSZTALY

OSZ T_HELYSEINEK
Obelysin

PROJEKT

ot [ Pt [ Pholyin | O

DOLGOZIK RAJTA

D [ P [ O

HOZZATARTOZO

Hométarteso_nev | Nem | Sadatum | Kapcsolat
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0|2 B51208 2219
[1 680116 6745 [ 1568  Jarmiar 10. o] T 410620 <50

ics
1 720731 MES 2. jalius 81. 2

o | Ver_mw | Ver_wdo_sanm

:
1 371110 4518 | 1981, jonius 19

pone

Kotas | 5 (2551508 20101008 maje 2

DOLGOETE

[ ==— |

1 HOZZEATARTOZO

[ Ecmitartmo_név [ Nem |  Sdarm |

1 410620 4002 1 650109 DE1Z mn 108E, jamuar 4.

El

1 650108 D512 |Reka | 1067, majus 5. hamastarsa Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.




Funkcionalis fugges

A funkcionalis fliggés egy olyan megszoritas, amely az
adatbazis két attributumhalmaza kozott all fenn.

Egy R relaciosémaban X akkor €s csak akkor hatarozza meg
funkcionalisan Y-t, ha valahanyszor r (R) két rekordja
megegyezik az X ¢rtekeken, sziikségszerlien megegyezik az
Y értekeken is.

Abbodl, hogy egy R-re eldirt megszoritas szerint barmely
r(R) relacidpeldanyban nem szerepelhet tobb, mint egy
rekord egy adott X értékkel — azaz X egy szuperkulcsa R-
nek —, kévetkezik X ->Y az R attributumainak barmely

Y részhalmazara (mivel a kulcsmegszoritasbol kovetkezik,
hogy egyetlen legalis r (R) allapotban sem lehet két olyan
rekord, amelyeknek azonosak lennének az X értékRe%k).
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Funkcionalis fugges tulajdonsagai

1 a projektivitas szabalya: Ha X tartalmazza Y-t, akkor X ->Y.

2 az augmentivitas szabalya: ha X -> Y, akkor XZ -> YZ.

3 a tranzitivitas szabalya: ha X ->Y; Y -> Z, akkor X -> Z.

4 a dekompozicio szabalya: ha X -> YZ, akkor X ->'Y.

5 az additivitas szabalya: ha X ->Y; X ->Z, akkor X ->YZ.

6 a pszeudotranzitivitas szabalya: ha X ->Y; WY -> Z, akkor WX -> Z:

Egy X -> Y funkcionalis fiigges trivialis, ha X része Y-nak egyébként
nemtrivialis.

Megjegyzés

Bar X -> A és X -> B az additivitas szabalya miatt implikalja

X -> AB-t, azonban sem X -> A-bol, sem Y -> B-bol nem kovetkezik,
hogy XY ->AB. Mint ahogy XY -> A sem implikalja sziikségképpen
sem X -> A-t, sem Y -> A-t.

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



Funkcionalis fugges tulajdonsagai

1 A projektivitas szabalya szerint egy attributumhalmaz mindig
meghatdrozza onmagat, vagy sajat maga barmilyen részhalmazat.

2 Az augmentivitas szabalya szerint egy funkcionalis fliggés mindkeét
oldalanak ugyanazzal az attributumhalmazzal torténd bovitése tijabb
ervényes funkcionalis fliggést eredményez.

3 A tranzitivitas szabalya szerint a funkcionalis fiiggések

tranzitivak.

4 A dekompozicio szabdlya azt mondja, hogy egy funkcionalis fligges
jobb oldalarol eltavolithatunk attributumokat.

5 Az additivitas szabalya szerint funkcionalis fliggések egy

{X->A; X->A,; ...; X->A,} halmazat 6sszevonhatjuk egyetlen X
> {A;; A, ... ;A } funkciondlis fiiggéssé.
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Armstrong-axiomak

William Ward Armstrong 1974-ben bizonyitotta be, hogy a projektivitas,
az augmentivitas ¢s a tranzitivitas szabalya egyiitt helyes €s teljes.
Helyesség alatt azt értjiik, hogy ha adott egy R relacioséman fennallod
funkcionalis fuiggéseknek egy F halmaza, akkor barmilyen fliggés, amely
levezethetd F-bol a harom szabdly segitségével, fenn fog alln1 R minden
Teljesség alatt azt értjiik, hogy a harom szabalyt mindaddig ismételten
alkalmazva, mig mar nem kapunk jabb fiiggéseket, eloallithato az F-bol
levezethetd O0sszes lehetséges fiigges teljes halmaza. Mas szavakkal, F-bol
kiindulva kizarolag a harom szabaly alkalmazasaval meghatarozhato az
F+ fliggések halmaza, amit F lezartjanak hivunk.
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A relacio attributumainak
szemantikaja

1. (nem hivatalos) iranyelv

Egy relacio minden egyes rekordja egy egyedet vagy kapcsolat-
el6fordulast reprezentdljon. (Az egyes relacidkra €s azok
attributumaira kiilon-kiilon vonatkozik.)

» Kiilonbodz6 egyedek (DOLGOZO-k, OSZTALY-0k, PROJEKT-ek)
attributumai nem keverendok egyazon relacidoban.

* Mas egyedekre vald hivatkozas csak kiilsd kulcsok hasznalataval
torténjen.

* Az egyedekre €s a kapcsolatokra vonatkozo attributumokat a lehetd
legjobban el kell kiiloniten1 egymastol.

Tomoren

Olyan sémat kell tervezni, ami konnyen magyarazhato
relaciorol relaciora. Az attributumok szemantikajanak konnyen
ertelmezhetonek kell lennie.
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Redundans informaciok a
rekordokban

Amikor az informaciot redundansan taroljuk, az
tarhelyet pazarol,
karbantartasi anomalidakat okoz, amelyek lehetnek
beszurasi anomaliak,
torlesi anomaliak €s
modositasi anomaliak.
2. (nem hivatalos) iranyelv
Olyan semat tervezziink, amelyben nem jelennek meg
beszurasi, torlési ¢s modositasi anomalidk.
Ha mégis el6fordulnak anomaliak, akkor jegyezziik fel
azokat, hogy az alkalmazasok szamitasba vehess¢k Oket.
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Relaciosémak normalizacioja

Definicio

A normalizaci6 (dekompozicio) az a folyamat, amelynek soran
szetbontjuk a nem kielegitd, ,,rossz” relacidsémakat igy, hogy
az attributumaikat tobb kisebb relaciosémaba helyezziik at.

Definicio
A normalforma a relaciosémak kulcsai €s a benniik fennallo
funkcionalis fliggesek segitségevel megfogalmazott feltétel,

amellyel megallapithato, hogy a relacioséma egy adott
normalformaban van-e.
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Nem normalizalt relaciok (ONF)

(a)
OSZTALY
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Normalizalt relaciok (1NF)

(c)
OSZTALY

D .
5
5
4

Kutatas

Humaén eréforrés
Kozpont Budapest

Kutatas
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Specialis fuggeéesek

A->B
B->C
A->C

Trivialis fliggés
Lehetetlen fiigges
Részleges fligges
Tranzitiv fligges
Kulcstord fiiggés
Hierarchikus kulcs
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Részleges fugges

Definicio

Egy relaciosémaban reészleges fliggés talalhato, ha annak
kulcsa 0sszetett €s van olyan leiro tulajdonsaga, amely a
kulcson tilmenden annak valamely részetol is fligg.

A
B
A

(X+Y]
X] 2

[ X+Y]

- B[X]
C
2> C

P
D
D
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Specialis fuggeéesek

A->B
B->C
A->C

Trivialis fliggés
Lehetetlen fiigges
Részleges fligges
Tranzitiv fligges
Kulcstord fiiggés
Hierarchikus kulcs
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Részleges fugges

40
60

——— Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



Tranzitiv fugges

Definicio

A tiszta tranzitivitas eseteén a relacio kulcsa altal nem
kulcsrészként meghatarozott (leird) tulajdonsagtol fiigg egy
masik leird, amit a kulcs szintén meghataroz.

A->B D
B->C D
A->C D
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Specialis fuggeéesek

A->B
B->C
A->C

Trivialis fliggés
Lehetetlen fiigges
Részleges fligges
Tranzitiv fligges
Kulcstord fiiggés
Hierarchikus kulcs
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Tranzitiv fugges

Rendelés-1

AN
Rendelés-2 Vevo

——— Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



Adatbazis-tervezés

Egy adatbazis relaciosémai joltervezettnek nevezhetdk, ha
minden relacid 6sszes nem kulcs attributuma fiigg

*a kulcstol (INF)
*a teljes kulcstol (2NF)
*¢s csak a kulcstol (3NF)
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Trivialis fugges

P1. A telepiiléseket Orszagkod+Megyekod+Telepiileskod
egylittes azonositja olyan modon, hogy a Megyekod ¢s a
Telepiileskod relativ sorszam. Ekkor a kulcs egyedi részei
kozott nincs fliiggés. Az Orszagkod+Megyekod+Telepiiléskod
—> Orszagkod+Megyekdd = Orszagkod fiiggések projektivek
¢s trivialisak.

A[X+Y+Z] - B[X+Y] P
B[X+Y] = C[X]
A[X+Y+Z] = C[X]

O

O
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Lehetetlen fuggeés

A tablazat masodik oszlopa egy logikailag kizart esetet mutat.
Ha ui. fennall az alabbi két fliggés

A[X+Y+Z] - B[X+Y]

B[X+Y] = C[X]

akkor az
A[X+Y+Z] = C[X]

Osszefiiggésnek is igaznak kellene lenni. Ezt tagadja a 2.
oszlop 3. bejegyzése.
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Specialis fuggeéesek

A->B
B->C
A->C

Trivialis fliggés
Lehetetlen fiigges
Részleges fligges
Tranzitiv fligges
Kulcstord fiiggés
Hierarchikus kulcs
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Kulcstoro fugges

Egy relacidosémadban kulcstoro fliggés van, ha a séma valamely
leird tulajdonsaga meghatarozza az osszetett kulcs reszet.

A[X+Y] = B[Z] D
B[Z] = C[X] D
A[X+Y] = C[X] P
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Specialis fuggeéesek

A->B
B->C
A->C

Trivialis fliggés
Lehetetlen fiigges
Részleges fligges
Tranzitiv fligges
Kulcstord fiiggés
Hierarchikus kulcs
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Kulcstoro fugges

Oktatas

Matek Kovacs

Fizika Szabd
Matek Kovécs
Fizika Nagy
Ha egyszakos tanarok vannak, Tanar = Targy

Tanulja Tanitja

Matek
Fizika

Kovacs Matek

Szabo Fizika

Matek Nagy Fizika

Fizika
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Kulcstoro fugges

Tanara

Kovacs
Szabo

Kovacs

Nagy

Tanitja

Kovacs Matek
Szabd Fizika

Nagy Fizika
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Hierarchikus kulcs

Itt a kulcstoro fliggés azon kiilonleges esetérdl van sz6, amikor
Az osszetett kulcs egyik része meghatarozza a masik részt.

A[X+Y] = B[X] P
B[X] = C[Y] D
A[X+Y] = C[Y] P
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Specialis fuggeéesek

A->B
B->C
A->C

Trivialis fliggés
Lehetetlen fiigges
Részleges fligges
Tranzitiv fligges
Kulcstord fiiggés
Hierarchikus kulcs
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Hierarchikus kulcs

Pl. A tervezOk a rendelésadatokkal kapcsolatosan a kovetkezd
viszonyokat allapitottak meg:

a) Tételid[Rszam+Cikkszam] = Rmenny
b) Rszam - Cikkszam, Rmenny

Matematikai alapon ne is keresstink megoldast
Jelen esetben kétféle rendelésrol van szo: tobbteteles €s
egyteteles.

a) Tételid[MRszam+Cikkszam] - MRmenny
b) SRszam - Cikkszam, SRmenny
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Normalforma dekompozicio

Relaciok egyenkénti elemzeése, attributumfiiggesek vizsgalata,
sziikség esetén relaciok szettagolasa. Szemantikai elemeket 1s
tartalmazhat.

A fiiggesi anomaliat okozo (4ltalaban a meghatarozott)
attributumot kiemeljiik a relaciobol €s elhelyezziik egy
masikba, mely vagy 1étezik mar, vagy most hozzuk Iétre.

PI.
Rendelészszam = Vevokod - Vevednév tranzitiv fliggés
A Vevokod = Vevonév parost kivetitjiikk a VEVO relacioba

Ez azonban a kovetkez0 problemakat vetheti fel: .. ....coveaiss



Normalforma dekompozicio

1. Szinonim leirok: Tegyiik fel, hogy mar 1étezik a VEVO

relaciod és abban a Vevonev-nek megfelel6 adat, de
Vevo megnevezése névvel! A tervezdnek fel kell fedeznie a

Vevonev=VevO megnevezese azonossagot, hogy a
duplikaciot elkertilje. Nyilvanvalo, hogy a szinonim nevek
egyiket meg kell sziintetni.
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Normalforma dekompozicio

2. Homonim leirok: Tegyiik fel, hogy mar létezik a VEVO
relacio €és abban egy Vevonev adat, de mast jelent, mint a
kivetitett tulajdonsag. (pl. egy roviditett név).

A tervezd hibat kovet el, ha nem alkalmaz bevetitest. [lyenkor az
ortodox eljarasnak megfeleloen nem elegendo csak a nevet
vizsgalni, szemantikai elemzest 1s végezni kell.

Valamelyik VevOnevet at kell nevezni. Ez kinos €s hosszu
procedura lehet egy mar 1gen sok helyen dokumentalt
adatmodellezes esetén.
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Normalforma dekompozicio

1. Szinonim kulcsok: Tegyiik fel, hogy mar 1étezik a VEVO
relacid és abban a Vevokodnak megfeleld adat, de

Vevo azonositd névvel! A tervezOnek fel kell fedeznie a
Vevokod=Vevd azonositd azonossagot, nehogy egy 1 relaciot
hozzon Iétre az ,,0j” kulccsal.

Nyilvanvalo, hogy a szinonim nevek egyikét meg kell
valtoztatni, €s ez gondot jelent.

Ugyanis a kulcsok tobb relacioban is szerepelhetnek idegen
kulcskeént. A relaciok kapcsolatai rosszul lehetnek kijelolve, €s
ezen nem segit az egy relaciora koncentralo dekompozicio.
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Normalforma dekompozicio

2. Homonim kulcsok: Tegyiik fel, hogy 1étezik a RENDELES
relacionk Rendelésszam kulccsal. Valamilyen X relaciobol
kivetitjiik az ott tranzitiv Rendelésszam > Rendeléstipus parost.
A bevetités a RENDELESBE helytelen, ha a Rendelésszam
homonimia. Pl. hasznalhatjak vevdi és szallito1 rendelésekben
egyarant. Ha erre nem derul fény, egy relacioba ossze nem 1110
adatok kertilhetnek. Kaosz.

Tovabbi problémat jelent az, hogy valdjaban nem kapcsolt
tablakat kapcsoltnak mutatnak.
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Normalforma dekompozicio

Ezen problémak elkeriilhetok az aldbbi adatmodellezesi
iranyelvek alkalmazasaval:

 Minden fogalmat csak egyetlen helyen szabad leirni

* Az adatmodellezés nem megoszthato egyéni feladat
* Az elemzesi munka mindig folyamatos egyeztetest 1igényel
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Normalforma szintézis

Szintaktikus eljaras, a tartomanyokat tekintjiik, ¢s funkcionalis

fuggeseket kerestink kozottiik.

A fliggéseket egy halmazba helyezziik, és addig haladunk, mig

valamennyi tartomanyt nem konyveltiik meghatarozoként,

meghatarozottkent vagy mindkettokent.

Pl. Rendelésszam -2 Telepkod - Vallalatkod

A halmazt lefedesnek (cover) nevezziik. Ez legyen

» Teljes: azaz tartalmazza a lehetséges tartomanyfiiggéseket,

 Minimalis: ne tartalmazza azokat a fliiggéseket, melyek mar
levezethetdk a meglévdekbol.
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Normalforma szintézis

Elonyok

Pl. A dekompozicio szerint helyes a kovetkezo:
VEVO(Vevokdd, Vevécim)
RENDELES(Rendelésszam, Vevénév) paros.

A szintézis viszont feltarja a Rendelésszam =2 Vevokod fiiggést,
ezzel kiejtjiik a rejtett Rendelésszam = Vevonév tranzitivitast.

Szintézissel a
VEVO(Vevékdd, Vevécim, Vevonév)
RENDELES(Rendelésszam, Vevékod) parost kapjuk.
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Normalforma szintézis

Korlatok

Vannak olyan modszerek, melyek kizarjak a helyteleniil
ciklusnak nevezett, redundansnak tartott alternativ relacio
kapcsolatokat.

VEVO(Vevékdd, Vevécim, Vevonév)

TELEPHELY (Telepkod, Vevokod)
SZERZODES(Szerzédésszam, Vevedkod)
RENDELES(Rendelésszam, Telepkod, Szerzédésszam)

A RENDELES relaci6 alternativ modon kapcsolodik a
VEVOhéz.
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Normalforma szintézis

Hatranyok - szemantika
A szintezis legkomolyabb hibaja, hogy mechanikus algoritmus,
nem tartalmaz szemantikai megfontolasokat. Pl.

VEVO(Vevékdd, Vevécim, Vevonév)
TELEPHELY (Telepkod, Vevokod)
RENDELES(Rendelésszam, Vevékod, Telepkod)

A rendelést hol a vevd, hol annak valamelyik telephelye adja fel.
A szintezis nem figyeli az adattételek mindsegét. Felfedezi a
Rendelésszam > Telepkod = Vevokod altalanos fiiggéseket,

s igy nem engedi meg a Vevékodot a RENDELES relacioban.
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Normalforma szintézis

Ezzel szemben a dekompozicid helyesen veszi €szre, hogy a
RENDELES relacion beliil a Telepkod = Vevokad attributum-
fliggés nem all fenn, mivel nem minden rendelésben talalhato
Telepkod értek. Dekompozicioval l1étrehozhatjuk a fenti helyes
format.
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A feldolgozas-tervezés alapjai

Nagymeéretil, nehezen attekinthetod rendszerek
Megtervezeésének feltételeit nehez kialakitani

Megoldas lehet a rendszer részekre valo felbontasa

Harom 1ranyzatot mutatunk be:
e Szervezeti elv
 Alrendszer elv

*  Funkcionalis elv
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A szervezet| elv

Egy szervezetnel csak egyetlen informacios rendszer 1étezik
Egy ilyen rendszer csak az 6sszes alapvetd feldolgozas egyiittes

tervezésevel — integralasaval érheto el

Horizontdlis integrdcio — az alapinformaciokat valamennyi
részlegnek azonos modon kell ertelmeznie

Vertikalis integracio — a szarmaztatott informaciok a megfeleld
szinteken tovabb feldolgozhatdak, értelmezhetoek legyenek
Az IR mtegralasanak alapja az adatvetiilet (horizontalisan az

alapadat, vertikalisan a szarmaztatott adat - informacio.
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A szervezet| elv

A szervezeti elv: amerikai tipusu laza-szervezeési vallalatok,

minden részlegnek lehet sajat szamitogépes kornyezete

Az IR akkor integralt, ha atfogja a szervezet egeszet, 0sszehan-
golva a horizontalis és vertikalis adatkapcsolatokat

A feldolgozasi rendszert nem lenne szabad szervezeti egységek
szerint tagolni.
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Az alrendszer elv

Az alrendszer koncepcidja — hasonloan nehéz meghatarozni,
mint magat a rendszert. Elvarasok:

Teljesség: a rendszert teljesen felosztjuk, minden alrendszeret
meghatarozzuk,

Minimalitas: az alrendszereknek nem szabad egymast atfednitik,

Konnektivitas: az alrendszer hatarait gondosan hatarozzuk meg,
megteremtve a kello 1llesztéseket,

Egzaktsag: az alrendszer funkcioit elore €s a lehetod
legpontosabban be kell hatdrolni,

Strukturaltsag: az alrendszerekre osztas utdn a rendszer ne
szlinjon meg 1étezni,

Felosztasi alap: a felosztas ne menjen at szervezeti elvbe
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A funkcionalis elv

Mik legyenek a rendszerrészek, azokat milyen sorrendben kell
megtervezni (statikus, dinamikus kapcsolatok)

A felmérés, értekelés €s felosztasi javaslat tevékenység-korokon,
azaz funkciokon alapul.

A tervezonek mindig egy fokkal melyebbre kell 1atni az €ppen
adott tervezesi egysegnél.

Egy rendszer (1. szint) akkor bonthato le alrendszereire (2. szint),
ha adott fokig elemeztiik annak funkcioit (3. szint).
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A funkciocsoport-elemzeées

A funkcio olyan informacios tevékenység-egyseg, amely
meghatarozott adathalmazokon mas funkcioktol logikailag, de
nem dinamikailag fliggetlen kiils6 input €s output mtveleteket
végez. Pl. rendeléslekerdezes €s rendelésbevitel.

Funkciocsoportnak az adott ismerethalmazhoz kozvetlentil
kapcsolodo tevékenysegek egylittesét nevezziik.

A funkci6 €s a funkciocsoport mindig adathalmazhoz

kapcsolodik. Az eldbbi elemi mddon, az utdbbi a kozvetleniil
kotodo funkcidk egyiittesekent.
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A funkciocsoport-elemzeées

A funkciohdlo egy 1ranyitott graf, amely a funkciocsoportokat
tartalmazza.

1. Vevonyil- 2. Cikknyil- 15. Készletgaz-
vantartas vantartas dalkodas
3. Rendeles- 4. Termelési 6. Durvaprog-
nyilvantartas terv ramozas
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A funkciocsoport-elemzeées

A funkciocsoport matrix

1 12 |3 |4 |5 |6
VevOnyilvantartas 1 X
Cikknyilvantartas 2 X [ X | X
Rendelésnyilvantartas | 3 X
Termelési terv 4 X
Készletgazdalkodas 5 X
Durvaprogramozas 6
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Alrendszer-felépitées

Az IBM Business System Planning (BSP) technikaja

A rendszer integralasanak az alapja az adat, nem a funkcio. Az
alrendszerekre valo bontas azzal a veszellyel jarhat, hogy egyazon
adathalmazhoz kapcsolodo funkciok kiilon alrendszerbe kertilnek.

Ezeket a veszelyeket csokkenteni lehet, ha azokat az informacios

tevekenységeket fogjuk 0ssze egy alrendszerbe, amelyek kozos
adathalmazokon dolgoznak.
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Alrendszer-felépitées

A BSP eljdras-adat tablazata

1 (2 (3 |4 |5 |6
Vevonyilvantartas U
Cikknyilvantartas U |U |R |R
Rendelésnyilvantartas |U |[R |[R |[R (U | U
Termelési terv R R
Készletgazdalkodas R |U U
Durvaprogramozas
I=Vevo . 4=Cikk ér’ U — Karbantartas
2=S;erzodes 5=Rendelés R _ [ ekérderés
3:C I kk 6:KéSZIGt Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.




Alrendszer-felépitées

Alapvetd ellendrzések:

1. Van-e olyan funkci6, amelynek nincs feladata (lires sor)
2. Az adathalmazok kezelése teljes-e (van-e karbantarté funkcio)

3. KeresztellenOrzés a funkciohaloval (pl. nincs 3->5 kapcsolat,
tehat 3/6-ban nem indokolt a karbantartas)

(A kovetkezd tablazatban felsd indexben jeloljik, melyik pont alapjan tortént
modositas)
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Alrendszer-felépitées

A BSP eljdras-adat tablazata

1 12 |3 (4 |5 |6
VevOnyilvantartas U | U2
Cikknyilvantartas U |U |R |R
Rendelésnyilvantartas (U |[R [R |[R |U |R?®
Termelési terv R R
Készletgazdalkodas R |U U
Durvaprogramozas R!
I=Vevo . 4=Cikk ér’ U — Karbantartas
2=S;erzodes 5=Rendelés R _ [ ekérderés
3 = C I kk 6:KéSZIGt Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.




Alrendszer-felépitées

Egy egyednek az az eljaras a ‘gazddja’, amelyik azt karban-

tartja. Igy csak az U bejegyzéseket vessziik alapul

3=Cikk

6=Keészlet

2=Szerzodés 5=Rendelés

1 12 |3 |4 |5 |6
Vevonyilvantartas U |U
Cikknyilvantartas Uu |U
Rendelésnyilvantartas | U U
Termelesi terv
Készletgazdalkodas U U
Durvaprogramozas
1=Vevo 4=Cikk ar
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Alrendszer-felépitées

A vizsgalat Iényegében egy klaszteranalizis, amely egybe-
rendezi az azonos egyedeket karbantartd funkciocsoportokat.

1 (2 |5 |3 |4 |6

Vevonyilvantartas U |U

Rendelésnyilvantartas | U U

Cikknyilvantartas U |U

Készletgazdalkodas Uu |U

Termeléesi terv

Durvaprogramozas

I=vevor - =Clklcar 1-2 Ertékesités
2=S;erzodes =ReTgEles 3-4 Termekgazdalkodas
3:CI kk 6:KéSZIGt Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.




Funkciocsoport-lebontas

1 ASZERVEZET

.

11 ERTEKESITES 12 TERMEKGAZD.

4

111 VEVONYILVANT. 112 RENDELESNYILV.




Modszertanok - SSADM

= Structured System Analysis & Design Method

= Angol kozigazgatasi rendszereknél 1980-as
evektol

s Adatvezéreltseg
» Logikai ¢s fizikai 1épések kiilonvalasztasa

= A rendszer tobb nézOpontbol valod vizsgalata —
dimenziok (adat, feldolgozas, 1d0)

= Top-Down ¢s Bottom-Up megkozelitések
» A felhasznald bevonasa a logikai tervezeésbe
s Termckszemlélet - minOsegbiztositas



Modszertanok SSADM v3 lepései

1. Celkatlizes

2. Helyzetfelmérés

3. Rendszerelemzés

1. Eldzetes Rt.

5.  Megvalositas elrendelése
6. Részletes rendszerterv

7. Programrendszerterv

8. Programozas
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Modszertanok SSADM v3 lepései

9

10.

11.

12.

13.

14,

15.

16.

17.

Tesztelés

Operatori utasitas

Felh. dokumentacio
Veleményeztetes

Betanitas

Uzemeltetési dokumentacid
Programdokumentacio
Kisérlet1 izem

Uzemszeru uzem

erszervezés K.A.-L.ZS.



AZ SSADM ALKALMAZASA

a. A rendszer idore torteno elkeszitese:

= A hierarchikus felépitésii rendszerben tobb ellendrzési
pontot (legalabb nyolcat) hatdroznak meg, amely
pontokban veégrehajtott ellenOrzes soran a vezetés képet kap
a projekthelyzeterdl €s amennyiben sziikséges érveényesiti a
sziikséges korrekciokat.

b. A felhasznalo igényeit kielégito rendszer késziil:

= A felhasznalo szamara grafikus abrakkal erhetove,
attekinthetove valik a fejlesztesi teveékenyseg eredménye.

= A kovetelmény kozpontisag lehetove teszi a felhasznalo
bevonasat a projekt tevékenysegébe. A projekt iranyitas
dont az egyes dontési pontokban, szem elott tartva a
felhasznalo1 kovetelmények mind teljesebb kielégitéset.

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



AZ SSADM ALKALMAZASA

c. A fejlesztes eredményekent kialakulo rendszer kovetni
tudja a kornyezet valtozasait:

= A rendszer jol dokumentalt, az egyes munkafazisban a
c¢lokat vilagosan rogzitik.

= A megvalositast dokumentaciobol kidertilnek a fejlesztok
szand¢kai.

d. A meglévo szakeértelem hatékony hasznalata, atvétele:

= Az SSADM atvette ¢s hasznalja a mas programozasi
rendszerben sikeresen alkalmazott eszkozoket (egyed,
egyedtulajdonsag, objektum, objektumtulajdonsag, sziilo
objektum stb. ). Eltérés csupan a "kapcsolat" fogalmanak
alkalmazasaban ¢észlelheto.

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



AZ SSADM ALKALMAZASA

e. A minoség javitasa a hibak csokkentéseével:

= Tobbszempontii megkozelités.

= Pontosan eloirtak a tesztelési kovetelmények.
= A dokumentumokra vonatkozo6 eloirasok a teljességet
biztositjak.

f. A hajléekonysagnak a novelése:

= A projekt iranyitas hatarozza meg a feladatokat ¢€s ez
lehetove teszi, hogy a kritikus részeket biztositjak.

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



AZ SSADM ALKALMAZASA

2. A termelékenység novelése:

= A folyamat j6l dokumentalt. A dokumentacio jol tanithato
¢s j0l megérthetd.

= A termekkozpontusagbol eredden, megved a folosleges
fejlesztesi lepesektdl, ¢s a feleslegesen felduzzasztott
dokumentaci6tol. (Pl.: a vizesés modszertdl jelentdsen
kisebb méretli a dokumentacio terjedelme.)

h. Az egy szallitotol valo fiiggoség csokkentese:

= Az SSADM -ben ;61 elkiilonitett a logikal terv: ¢s a fizikali
megvalositasi terv2.

1. A projekt id6 80% -at teszi ki
2. A projekt id6 20% -at teszi Ki

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



Mire nem jo az SSADM?

= Nem alkalmas a szervezeti miikodés leirdsara, vagy annak
tanulmanyozasara.

= Nem alkalmas a szervezeti erdsségek €s gyengeségek
vizsgalatara (SWOT).

s Nem alkalmas a sikertényezdk vizsgalatara.

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



AZ SSADM ALKALMAZHATOSAGA

1. Informdcidkra vonatkozo kérdések:

= A kezelendd informacidoknak van-e szerkezet?

= Lehet-¢ stabil logikai szerkezettel abrazolni a kezelendd
informaciokat?

2. Az eljardsokra vonatkozo kérdesek:

» = Az elvégzendod eljarasoknak van-e elegendo szerkezete
¢s pontossaga modellt lehessen alkotni?

= = Lehet-e¢ az adatfolyamra 4brat rajzolni? (Az a jo, ha a
folyamatabraban nincsen egymast keresztez0 vonal, mert
az nem kétdimenzios szerkezetre utal, hanem tobb
dimenzidra.)
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AZ SSADM ALKALMAZHATOSAGA

= Melyek azok fejlesztési részek, amelyek altalanos €s
melyek azok, amelyek specialis szoftver eszkozokkel
kezelhetdek? Cél a meglévo szoftver eszkdzok minél
hatékonyabb alkalmazasa, kihasznalasa.

= Mi a terjedelme az egésznek (fejlesztési terjedelem)?
Kiterjedés, alprojektek meghatarozhatoak-e?

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



AZ SSADM JELLEMZOI

Az SSADM a rendszerfejlesztés megvalosithatosag, elemzés
es a tervezes fazisait fogja at.

Az SSADM nagy sulyt fektet az egyes tervezeési 1epések
eredményeinek folyamatos ellendrzésére, valamint a leendo
felhasznalokkal torténd konzultaciokra.

» Az SSADM -ben az adatorientalt megkozelités a fontos. A
rendszerek fix magjat az adatok és azok kapcsolatai
alkotjak. (Tapasztalat) szerint nagyobb es¢llyel valtozik
meg a feldolgozas modja, mint a feldolgozott anyag, adat.

* Az SSADM 06t modulra, ezen beliil hat szakaszra tagolodik.
Az elso harom szakasz (a nulla sorszamu opcionalis, de
nem cé€lszerl elhagyni) az elemzési szakasz, mig az utolso
harom szakasz a tervezési szakasz.
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AZ SSADM SZERKEZETE

SSADM

MODUL

SZAKASZ

LEPES

Input FELADAT Output

TECHNIKAK




AZ SSADM (v4) MODULJAI, SZAKASZAI

Elemzési szakaszok

Megvalosithatosag-elemzés

=0. Megvalosithatosag eldontése: Nem kotelezo a
veégrehajtasa. Annak vizsgalata, hogy érdemes-€
veégrehajtani a fejlesztési projektet?

Kovetelmény-elemzes

= 1. Jelenlegi helyzet vizsgadlata: a jelenlegi (fejlesztendo)
rendszer logikdjanak a megismerese (folyamatok, adatok
feltarasa, kovetelmenyek rogziteése).

=2. Rendszerszervezési valtozat kivalasztasa: a fejlesztOk €s
a felhasznalo végleges dontése a valtozatok koziil.

Kovetelmény specifikacio

=3. Kovetelmények meghatarozdasa: adatfolyam modellezes,
felhasznalo1 interfész: prototipizalas, képernydtervek,
dialogusok.
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AZ SSADM (v4) MODULJAI, SZAKASZAI

Tervezeési szakaszok

Logikai rendszerspecifikacio

=4. Rendszertechnikai valtozat kivdlasztasa: Tobb valtozat
kidolgozasa, majd a celra legmegtelelobb kivalasztasa.

=35. Logikai rendszertervezés: Feldolgozasok logikai szintl
tervezese (lekérdezések stb.). Dialogusok tervezeése.

Fizikai rendszertervezés

=6. Fizikai rendszertervezés: A szakasz olyan végterméket
szolgaltat eredményiil, amely programozasra alkalmas. -
Adattervek, - Feldolgozastervek, - Interfesztervek

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



AZ SSADM SZAKASZAI

Tervezés, nyomon kovetés, ellendrzés és iranyitas

tervek

beszamokil | Informacio gyajtés / szolgaltatas és iranyitas ellendrzés

Jjelentések

Eirényités

és

-ellendrzés §

g [T .

: |

v Az Tlﬁzo modulok termékei
: |

| Projekt tervek .

v

e e

v

Megvalosithatosagi | | Kovetelmenyelem- | | KOvetelmenyspeci- | Logikai rendszer Fizikai tervezési
elemzési modul zési modul fikacios modul specifikacié modul
= modulja

Projekt tervek

termékek
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AZ SSADM SZAKASZAI

i
\

—

|

L

010. 1épés

Elokésziilet

rr h-- rrme——————

| 020. 1épés ? | 040.1épés

.
| 2 i
Probléma >1 Megvalositha-
tosagi tanul-

many elkeszuese

sl

meghatarozas !

030. lepes

Megvalgsithato
valtozatok
kivalasztasa
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AZ SSADM SZAKASZAI

Kovetelmény elemzés (elemzési feladat)

1. Jelenlegi helyzet vizsgalata (adatok, folyamatok,
kovetelmenyek)

2. Rendszerszervezeési valtozat kivalasztasa (alkalmatlan
¢s draga valtozatok kiszlirése, az elony0s valtozatokat
tarjuk csak meg)

erszervezés K.A.-L.ZS.



AZ SSADM SZAKASZAI

110. Iépés
Az elemzés
kereteinek
kijelolése

| 130.1épés |

A jelenlegi
folyamatok
felmérése

[ —__‘J‘ T

120. Iépés , | 150. 1épés

A kovetel- A jelenlegi
mények ’ rendszer

felmérése logikdja
1 i
|

|
|

.
|

140. 1épés
4—’1—‘AZ adatok

felmérése

160. lépés
A felmérés
eredményeinek

rendszerezése l
R —— |
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AZ SSADM SZAKASZAI

—————————

| wRe yiat.. 1

} 210. lepés | 220. Iepes |
SO o i BN L
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1

|
Rendszerszer—

| szervezesi | o = , |
| | kivalasztasa
i  vélt. kidolg. | |
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Valtozat
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AZ SSADM SZAKASZAI

Kovetelmény specifikacio (elemzes €s tervezes)

3. Kovetelmények meghatarozasa (EK-modell — top-down,
normalizalt logikai adatmodell—bottom-up)

* Meglévo rendszer fizikai folyamatai (az 1. szakaszban mar
elkésziilt)

* Meglévo rendszer logikai folyamatai (az 1. szakaszban mar
elkeésziilt)

* Tervezett rendszer logikail folyamatai

* Tervezett rendszer funkcioi

Eszkoz: adatfolyam-modellezesi technika.
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AZ SSADM SZAKASZAI

.310. lépés

Szikséges

eljarasok
meghatarozisa

;

330. lépés
Rendszer-
funkcidk

levezetése

|
Y

340. lépés 380. lépés
A szikséges Feldolgozas A kovetelmény
adatmodell specifikaciok specifikacio
kifejlesztése

360. Iépés

kibovitése

Osszeallitasa

' !
350. Iépés

370. Iépés

A rendszer-

Y | Specifikécios
prototipusok célok
kialakitasa megerdsitése

320. lépés
A szukséges
adatmodell
kifejlesztése

szerszervezés K.A.-L.ZS.



AZ SSADM SZAKASZAI

Logikai rendszerspecifikacio (tervezesi feladat)

4. Rendszertechnikai valtozat kivalasztasa:

Figyelembe veendd: meglévo eszkozok, hosszabb tavu
fejlesztesi stratégia, kapacitas, koltseg, varhato hatasok.

3-6 valtozat kidolgozasa javasolt, amely késObb 2-3
valtozatra szukitheto.
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AZ SSADM SZAKASZAI

410. l1épés
Technikai
valtozatok
meghatarozasa

Technikai
megoldas
kivalasztasa
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AZ SSADM SZAKASZAI

Logikai rendszerspecifikacio (tervezesi feladat)
5. Logikai rendszertervezes:

Logikai adatmodell: a korabbi szakaszokbol 6rokoljuk.
Feldolgozasok (Un. Jackson strukturaval irhato le):

* karbantarto (lekeérdezest 1s tartalmazhat)

* lekérdezd

Dialogusok tervezése:

* dialogusszerkezet (Jackson struktira)

* mentiszerkezet

zerszervezés K.A.-L.ZS.



AZ SSADM SZAKASZAI

520. 1épés

Karbantarto
eljarasok
tervezése

530. 1épés
Lekérdezo
eljarasok
tervezese

510. 1épés . 540. épés

Logikai

Dialogusok

terv

tervezése s
Osszeallitasa
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AZ SSADM SZAKASZAI

Fizikai rendszertervezés (tervezesi feladat)

6. Fizikai rendszertervezes:

Adattervek: logikai adatmodell atalakitasa fizikai adattervve.
Elso kozelitési terv: egyedtipusokbol relaciosémak.
Finomitott terv: 1d0-kovetelmeények figyelembe vétele.
Feldolgozastervek: funkciok attekintése, majd részletes
specifikaciok elkészitése.

Adattervezeéstol fliggetlen elemek

Fizikai adattervre €piild elemek

Interfész-tervek: Adat < feldolgozas interfészek
Felhasznalo1 interfészek (képernyodtervek, nyomtatvanyok,

listaformatumok) fizikai megtervezéséhez nem ad technikat
az SSADM.

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



AZ SSADM SZAKASZAI

610. 1épés
Fizikai
tervezés
elokészitése

620. Iépés 640. 1épés
Fizikai Fizikai
adatterv adatterv
készitése optimalasa

630. 1épés
Funkciondlis
épitdelemek
megval.iitem.

;

650. 1épés }
Funkci6 i
|

specifikaciok
elkészitése

[ S

e 660. lépés ‘ 670. Iépés
[ Adat-eljaras | | Fizkai

kapcsolat | terv

' dsszehangolas Osszeallitasa

J

i
|
PRSP 1 —




Tar- és idokovetelmények fellallitasa

l

Taroléhelyigények becslése

Nem O.K.

Ujratervezés a kévetelmények miatt

O.K.

FOBB tranzakciok idékovetelményeinek becslése

Idbadatok szembesitése a kdvetelményekkel

Nem O.K.

Problémateruietek meghatarozasa

A teljesitmény ndvelését célzé
technikak alkalmazasa

Programspecifikaciok stb. készitése

szerszervezés K.A.-L.ZS.




Rational Unified Process

A RUP a rendszerfejlesztes folyamatat ket dimenzioval irja le :
*A fejlesztés 1dObelisége, dinamikaja

*Statikus, az eljaras elemeit hatarozza meg, az elkészitendo
dokumentumokat, diagramokat és forraskodokat

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



Rational Unified Process

I | £

Elokészités | Kidolgozas | Megvalositas Atadas

Uzleti modell

Kovetelmények

Elemzés

Tervezés

[mplementacio

Teszt

Fazisok és munkafolyamatok




RUP fazisok - Elokészités

Elokeszités (Inception)

A rendszer eredeti 6tletének atdolgozasa egy olyan részletes
megfogalmazassa, amely felhasznalasaval a fejlesztés
tervezhetd lesz, a koltségei pedig megbecsiilhetok. Ebben a
fazisban kertil leirasra az, hogy a felhasznalék milyen médon
hasznaljak majd a rendszert és hogy annak milyen alapvetd
belso szerkezete, architekturaja kertil kialakitasra.

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



RUP fazisok - Elokészités

Az elokeszites (Inception) elsdsorban {izleti szempontbol irja le
a fejlesztést és meghatarozza az alkalmazas hatarait. Az uizleti
szempont roviden a kdvetkezoket jelenti:

* sikertényezOk meghatarozasa

 kockazati tenyezok felmérese

* erOforras-becslés

» projekterv: a merfoldkovek datumainak meghatarozasa

A fazis végén meghatarozzuk az egyes iteracios ciklusok céljat
¢s dontlink a folytatasrol.

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



RUP fazisok - Kidolgozas

Kidolgozas (Elaboration)

A haszndlati modok, a |, haszndlati esetek” részleteiben IS
kidolgozasra keriilnek, valamint 0&sszeall egy stabil
alaparchitektara (architecture baseline).

A Unified Process készitoinek eclképzelése alapjan a teljes
rendszer egy testnek tekinthetd, csontvaznak, bornek é&s
Izmoknak. Az alaparchitektara ebbdl a borrel boritott csontvaz,
mely mindossze a minimalis 6sszekot 1zomzatot tartalmazza,
annyit, amennyi a legalapvetébb mozdulatokhoz elegendd. Az
alaparchitektura segitségével a teljes fejlesztés folyamata
itemezhetd és a koltségei IS tisztazhatok.

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



RUP fazisok - Kidolgozas

A kidolgozas (elaboration) soran a problémat eclsdsorban
szakteriileti szempontbol eclemezziik. Ehhez a kovetkezo
feladatokat kell végrehajtanunk:

* megbizhato architektarat alakitunk ki
* meghatarozzuk a projekt-tervet
» megsziintetjiik a legkritikusabb kockazati tényezoket

A fazis végen kivalasztottuk az architekturat €s megsziintettik

a fobb kockazati tényezdket. A mérfoldkonél itt Is elemezziik
az elért eredményeket €s dontiink a folytatasrol.
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RUP fazisok - Megvalositas

Megvaldsitas (Construction)

Ezen fazis soran keriil kifejlesztésre a teljes rendszer. Az 0sszes
,,1zomzat” beépitésre kertil.

A megvalositas (construction) soran a teljes rendszert iterativ és
inkrementalis modon kifejlesztjiik. Ehhez:

e specifikaljuk az elmaradt hasznalati eseteket

* a tervezesre helyezzik a hangsulyt

* kiegészitjliik az implementaciot

« teszteljiik az elkeszitett alkalmazast

A fazis végén mar mikodképes szoftvert allitunk el, melyrol
donteniink kell, hogy az kibocsathato-e a felhasznaldknak.
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RUP fazisok - Atadas

Atadas (Transition)

A rendszer bétavaltozatanak kiprobalasa. Tapasztalt
felhasznalok tesztelik a rendszert €s jelentést készitenek annak
helyességerdl, hibairol és hianyossagairol.

A rendszer javitasa a rendszer modositasat, majd ezt kovetden
ujabb tesztelését jelenti.
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RUP fazisok - Atadas

Az atadas (transition) lezaro fazisa soran az alkalmazast atadjuk
a felhasznaldknak.

» Ez a fazis rendszerint az alkalmazas béta-tesztjével kezdddik.
A rendszer hangoldsa miatt sziikség lehet kiegészitod
fejlesztésekre.

* A megjelend hibakat ki kell kiiszobolni.

* A még hianyzo részeket ki kell fejleszteni.

A fazis végén donteni kell, hogy elértiikk-e a fejlesztés soran
kittizott célokat, illetve, hogy inditanunk kell-e jabb fejlesztési
ciklust. Ugyancsak célszer, hogy a projekt tapasztalatait
elemezve vizsgaljuk meg azt, hogy miként mddosithatunk a
fejlesztés1i modszeriinkon. s



RUP — Mérfoldkovek, iteraciok

Minden fazis vége a fejlesztés egy-egy jol meghatarozott
merfoldkovet (milestone) jelenti, azaz olyan pontot, ahol egy
célt kell elérnink, illetve ahol kritikus dontéseket Kkell
meghozni.

A fazisok tovabbi Kisebb egységekre, iteraciokra (iteration)
bonthatok. Minden iteracio egy teljes, illetve részben 6nalld
fejlesztési ciklust jelent, mivel az iteraciéo végén egy mukodo
¢s végrehajthato alkalmazasnak kell el6allnia. Minden iteracio
végén igy a végso, teljes rendszer egyre boviilo részét kapjuk
eredményiil, melyeket a rendszer egymas utani kibocsdtdsai
(release), vagy bels6 valtozatai. A belso valtozatokkal a
fejlesztOk kiprobalhatjak ¢és a tapasztalatok alapjan esetleg
modosithatjak a fejlesztés litemezesét.
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RUP — Mérfoldkovek, iteraciok

E]okcsmcsl KldOI”O/aSI Megvalositas Atadis

n-1
iter. iter. iter. iter.

'\\ /

Meérfoldkovek
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RUP - Ido- és eroforrasigény

eroforrasigény

Elokészitées Kidolgozds Megvalositas Atadds
10% 30% 50% 10%

Fazisok ido- és eroforrasigénye tipikus fejlesztés esetén

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



RUP — Munkafolyamatok

A RUP masik (statikus) dimenzioja az eljaras elemeit hatarozza
meg, hogy a fejlesztés sordan milyen dokumentumokat,
diagramokat, forraskdédokat , azaz produktumokat (artifact)
kell elkésziteni. Az elkészitendd produktumok természetesen a
megfeleld  tevékenységekkel — allithatok  6ssze, mely
tevékenységeket pedig adott szakismerettel rendelkez6
személyek (,,dolgozok’), adott sorrendben hajthatnak végre. A
tevékenységek, azok idobeli sorrendje és az azt végrehajtd

dolgozodk egyiittesen egy munkafolyamattal (workflow) irhatok
le.

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



RUP — Modellek

[ 1

Uzleti elemzés

Uzleti modell
1]

Kovetelmények

Hasznalati eset
modell —

Elemzési
) a ™)
modell — —

Tervezési Telepitési
modell modell —

Implementacios
modell ——
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RUP — Munkafolyamatok

Eloszor a fejleszteshez egy megfeleld kiindulopontot keresiink.
Az elso tevékenységcesoport igy az tizleti modellezés (business
model), mely soran a készitend6 rendszer iizleti vagy mas
néven szakteriileti kornyezete keriil felderitésre, mely
alapvetden az tizleti fogalmakat és folyamatokat, illetve az
azokra hatast gyakorlo tizleti munkatarsakat irja le.
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RUP — Munkafolyamatok

A kovetkezd tevekenység a kovetelmények meghatarozasa
(requirements capture). Ezen munkafolyamat soran a rendszer
mukodésével szemben tamasztott kezdeti elképzelések
keriilnek 0Osszegylytésre ¢€s felsorolasra. Megfogalmazasra
keriil a rendszer mikodési kornyezete, valamint megadjuk a
funkcionalis (mukodéssel kapcsolatos) és nem-funkcionalis
(pl. valaszidok, bovithetoség, alkalmazott technologiak, stb.)
kovetelmenyeket.
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RUP — Munkafolyamatok

A kovetelmények meghatarozasa soran alapvetoen a
felhasznalok szempontjabdl irjuk le a rendszert, igy annak egy
kiilsO képet rogzitjik.

A kovetkezo munkafolyamat, az elemzés (analysis) folyaman a
kovetelményeket a fejlesztok szempontjanak megfeleléen
rendezziik at, igy azok egyiittessen a rendszer egy belso képét
hatarozzak meg, mely a tovabbi fejlesztés kiindulopontja lesz.
Az clemzés soran rendszerezzilkk ¢€s reszletezzik az
Osszegylijtott hasznalati eseteket, valamint azok alapjan
meghatarozzuk a rendszer alapstruktarajat.
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RUP — Munkafolyamatok

Az clemzés célja a szerkezeti vaz kialakitasa, mely vazat a
kovetkez6 munkafolyamat, a tervezés (design) formalja teljes
alakka és tolti fel konkrét tartalommal, mely az osszes -
funkcionalis és nem-funkcionalis - kovetelménynek IS eleget
tesz. A tervezésnek az implementacidval kapcsolatos Osszes
kérdést meg kell valaszolnia, igy részletesen le kell irni az
Osszes felhasznalt technologiat, a rendszert fliggetlen fejlesztoi
csoportok altal kezelhetd részekre kell bontani, meg Kkell
hatarozni az alrendszereket és kozottiik a kapcsolodasi modokat,
protokollokat. A tervezésnek a rendszert olyan részletezettségi
szinten kell vazolnia, melybdl az kozvetleniil, egyetlen kérdés és
probléma felvetése nélkill implementalhato. A RUP
szOhasznalata szerint el kell allitania az implementacio
tervrajzat (blueprint).
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RUP — Munkafolyamatok

Az implementdcio (Implementation) soran a rendszert az UML
terminologidja szerinti komponensekként allitjuk el, melyek
forraskodokat, binaris és futtathatdo allomanyokat, szovegeket
(pl. sugo), képeket, stb. jelentenek. Az allomanyok elallitasa
egyben azok fiiggetleniil végrehajthatdo, Onalld tesztjeit Is
jelentik. Az implementacié feladata még az architektura, illetve
a rendszer, mint egésszel kapcsolatos kérdések megvalaszolasa,
igy az iteracio esetén sziikseges rendszerintegracio tervezése, az
osztottsag (distribution) tervezése.
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RUP — Munkafolyamatok

A teszt (test) soran (utols6 munkafolyamat) osszeallitjuk az
iteraciokon beliili integracids tesztek és az iteraciok végén
végrehajtandd rendszertesztek iitemtervét. Megtervezzik ¢és
implementaljuk a teszteket, azaz teszt-esetekként megadjuk,
hogy mit kell tesztelniink, teszt-cljarasokként megadjuk azok
végrehajtasi modjat, ¢és programokat készitiink, ha lehetséges a
tesztek automatizalasa. A tesztek végrehajtasaval parhuzamosan
azok eredményeit szisztematikusan feldolgozzuk, majd hibak
vagy hianyossagok esetén 0jabb tervezesi vagy implementacios
tevékenységeket hajtunk végre.
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RUP — Munkafolyamatok

A RUP munkafolyamat (workflow) diagramjali

A diagram alapelemel a tevékenységek, melyek mindegyike egy
vagy tobb produktumot (dokumentumot, kodot, stb.) hoz Iétre,
vagy azokon modosit. A diagram a tevékenységeket végrehajto
személyek, un. munkatarsak alapjan vonalakkal elvalasztott
savokra (swimlanes) van bontva. Minden tevékenység az azért
felelos munkatars mezdjében helyezkedik el, a tevékenységek
ajanlott idobeli egymasutanisaga, sorrendisége pedig nyilakkal
van jelolve.
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RUP — Munkafolyamatok
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RUP — Munkafolyamatok
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RUP — Munkafolyamatok
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RUP — Munkafolyamatok
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A RUP jellemzoi

A RUP egy uUn. hasznalati eset vezérelt (usecase-driven)
eljaras, amely azt jelenti, hogy a fejlesztés teljes folyamata
soran a hasznalati eseteket eszkozrendszerét, illetve az azzal
kialakitott modellt alkalmazzuk a fejlesztés iitemezésére.

A hasznalati esetek onmagukban még nem adnak a teljes
fejlesztési folyamathoz elegendd informaciot. A sziikséges
tobbletet @ RUP a rendszer architektirajaként nevezi meg,
mely a rendszernek a fejlesztésben résztvevo 6sszes munkatars
altal kozosen kialakitott vazat, leglényegesebb elemeinek
gyljteményét jelenti.
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A RUP jellemzoi

A RUP architektura kozpontu (architecture-centric) eljaras,
mivel a munkafolyamatokban nagy hangsulyt kap a megfelel
architektura kialakitasa.

A rendszer architekturaja annak leglényegesebb elemeit
tartalmazza, melyek egyiittesen a rendszer alapszerkezetét
adjak meg.

A RUP kiilon definidlja az alaparchitekura (architecture
baseline) fogalmat, mely a teljes rendszer egy onalloan IS
mikodo, erOsen egyszerlsitett valtozata. A késobbi iteraciok
ezen alaparchitektira alapjan, illetve az koré épitkeznek.
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A RUP jellemzoi

A RUP a fejlesztés teljes folyamatat kisebb részekre bontja,
melyek oOnalléan Is egy teljes fejlesztési folyamatot
jelentenek. Az egyes részeket iteracioknak nevezziik, mivel a
fejlesztést ismétlodo, iterativ ciklusokban hajtjuk végre. Egy
iteracid nem a rendszer egy, a korabbitol fliggetlen részét
allitja eld, hanem a rendszert ujabb funkcionalitassal boviti,
vagy a korabbi funkcionalitast teszi valtozatosabba,
gazdagitja. Az iteraci0  boOvitését €s  modositasat
Inkrementumnak nevezziik. A RUP igy egy ifterativ és
inkrementalis (Iterative and incremental) fejlesztési modszer.
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